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INFORMATIVA IN MATERIA DI TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 

ai sensi degli articoli 13 e 14 del Regolamento (UE) 2016/679 

IN RELAZIONE ALLE SEGNALAZIONI DI “WHISTLEBLOWING” 

 

Con questa informativa Sol.Co. Civitas Consorzio fra Cooperative Sociali di Solidarietà s.c.s. spiega come 

tratta i dati raccolti e quali sono i diritti riconosciuti all’interessato ai sensi del Regolamento (UE) 2016/679, 

relativo alla protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali e del d.lgs. 

196/2003, in materia di protezione dei dati personali, così come modificato dal d.lgs. 101/2018. 

Si comunica che si è deciso di adottare una piattaforma unificata in modalità SAAS (Software As A Service) 

basata sul software open source “Globaleacks” in riferimento al D.lgs. 10 marzo 2023 n. 24 e sul modello 

aziendale di implementazione del canale di segnalazione interna Whistleblowing con 6 canali diversi facenti 

riferimento alle Cooperative appartenenti al Gruppo:  

- Sol.Co. Civitas Consorzio fra Cooperative Sociali di Solidarietà s.c.s.;  

- Cooperativa Sociale SolcoProssimo – Società Cooperativa Sociale;  

- Cooperativa Sociale SolcoSalute – Società Cooperativa Sociale;  

- Cooperativa Sociale SolcoTalenti – Società Cooperativa Sociale;  

- Solco Libertas Società Cooperativa Sociale;  

- Solco Ida Poli Società Cooperativa Sociale.  

 

1. Titolare del trattamento 

Titolari del trattamento dei dati personali sono, a seconda del soggetto giuridico a cui è rivolta la 

segnalazione:  

- Sol.Co. Civitas Consorzio fra Cooperative Sociali di Solidarietà s.c.s., con sede legale in Imola (BO), 

via Villa Clelia 76, codice fiscale 01768611202, partita IVA 01768611202 telefono 0542 1941100, 

email solco@solcocivitas.it;  

- Cooperativa Sociale SolcoProssimo – Società Cooperativa Sociale, con sede legale in Imola (BO), via 

Villa Clelia 76, codice fiscale 03480740376, partita IVA 00625461207 telefono 0542 1941100, email 

solcoprossimo@solcocivitas.it;  

- Cooperativa Sociale SolcoSalute – Società Cooperativa Sociale, con sede legale in Imola (BO), via Villa 

Clelia 76, codice fiscale 02147331207, partita IVA 02147331207, telefono 0542 1941100, email 

solcosalute@solcocivitas.it ;  

- Cooperativa Sociale SolcoTalenti – Società Cooperativa Sociale, con sede legale in Imola (BO), via Villa 

Clelia 76, codice fiscale 02198581205, partita IVA 02198581205, telefono 0542 1941100, email 

solcotalenti@solcocivitas.it;  

- Solco Libertas Società Cooperativa Sociale, con sede legale in Zola Predosa (BO), via Capuzzi 8/D, 

codice fiscale 04144000371, partita IVA 04144000371;  

- Solco Ida Poli Società Cooperativa Sociale, con sede legale in Budrio (BO), via Giuseppe Massarenti 

9/C, codice fiscale 03923180370.  
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2. Responsabili del trattamento  

I Responsabili del trattamento sono: 

-  Audita s.r.l., via Umberto Manfredini, 5 – 44122 Ferrara, fornitore della piattaforma in modalità SAAS 

(Software As A Service) basata sul software open source “Globaleacks”;  

- Avv. Pierluigi Di Matteo, in qualità di gestore delle segnalazioni.              

Tali soggetti sono stati adeguatamente designati, con apposito contratto, Responsabili del trattamento dei 

dati ai sensi dell’art. 28 del Regolamento (UE) 2016/679 per le attività che sono chiamati a scolgere in 

materia di Whistleblowing.  

 

3. Responsabile della protezione dati 

Il Responsabile della Protezione dei Dati (DPO) per il Consorzio Sol.Co. Civitas Consorzio fra Cooperative 

Sociali di Solidarietà s.c.s., per la Cooperativa Sociale SolcoProssimo - Società Cooperativa Sociale, per la 

Cooperativa Sociale SolcoSalute – Società Cooperativa Sociale, per la Cooperativa Sociale SolcoTalenti – 

Società Cooperativa Sociale e per Solco Libertas Società Cooperativa Sociale è:  

l’Avvocato Pierluigi Di Matteo 

Piazza Castello, 14/C - 67051 Avezzano 

P.I. 01737930667 

Mail: dpo@solcocivitas.it, dpo@solcoprossimo.it, dpo@solcosalute.it, dpo@solcotalenti.it, 

dpo@solcolibertas.it. 

PEC: avvpierluigidimatteo@pec.it.  

 

4. Finalità del trattamento 

I dati da lei direttamente forniti per segnalare presunte condotte illecite delle quali sia venuto a conoscenza 

in ragione del proprio rapporto di lavoro, servizio o fornitura con i Titolari del trattamento verranno trattati 

per gestire tali situazioni.  

I dati personali sono dunque acquisiti in quanto contenuti nella segnalazione e/o in atti e documenti a questa 

allegati, si riferiscono al soggetto segnalante e possono altresì riferirsi a persone indicate come possibili 

responsabili delle condotte illecite, nonché a quelle a vario titolo coinvolte nelle vicende segnalate. 

In particolare, per svolgere le necessarie attività istruttorie volte a verificare la fondatezza di quanto 

segnalato, nonché, se del caso, adottare adeguate misure correttive e intraprendere le opportune azioni 

disciplinari e/o giudiziarie nei confronti dei responsabili delle condotte illecite. 

 

5. Tipologia di dati trattati 

La ricezione e la gestione delle segnalazioni dà luogo a trattamenti di dati personali c.d. “comuni” (nome, 

cognome, ruolo lavorativo, ecc.), nonché può dar luogo, a seconda del contenuto delle segnalazioni e degli 

atti e documenti a queste allegati, a trattamenti di dati personali c.d. “particolari” (dati relativi a condizioni 

di salute, orientamento sessuale o appartenenza sindacale, di cui all’art. 9 GDPR) e di dati personali relativi 

a condanne penali e reati (di cui all’art. 10 GDPR). 

 

6. Basi giuridiche del trattamento 

Il trattamento è finalizzato alla ricezione, analisi, istruttoria e gestione delle segnalazioni e di eventuali 

azioni conseguenti, ed in particolare all’accertamento dei fatti segnalati e all’adozione di eventuali 
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provvedimenti. Ai sensi dell’art. 6, comma 1 lettera f) del Regolamento Europeo n. 679/2016 (di seguito 

anche “Regolamento”), tutti i dati personali raccolti nell’ambito del presente trattamento sono strettamente 

funzionali e necessari per il perseguimento di quanto previsto dal D. Lgs. n. 24/2023, nonché per eventuali 

esigenze di controllo interno, di monitoraggio dei rischi aziendali, di difesa di un diritto in sede giudiziaria 

o per ulteriori legittimi interessi del Titolare. 

 

7. Soggetti autorizzati a trattare i dati 

Per il perseguimento delle finalità suddette, i dati personali forniti sono resi accessibili solo a coloro i quali, 

all'interno della Società, sono competenti a ricevere o a dare seguito alle attività di analisi, istruttoria e 

gestione delle segnalazioni e di eventuali azioni conseguenti. Tali soggetti sono opportunamente istruiti al 

fine di evitare la perdita, l’accesso ai dati da parte di soggetti non autorizzati o trattamenti non consentiti dei 

dati stessi e, più in generale, in relazione agli obblighi in materia di protezione dei dati personali. I dati 

possono essere trattati, inoltre, da Consulenti esterni e Terze Parti con funzioni tecniche (ad esempio, il 

provider della piattaforma), che agiscono in qualità di Responsabili/Sub-Responsabili del trattamento e 

hanno sottoscritto un apposito contratto che disciplina puntualmente i trattamenti loro affidati e gli obblighi 

in materia di protezione dei dati e sicurezza del trattamento ai sensi dell’art. 28, comma 3 del Regolamento. 

Infine, i dati personali potranno essere trasmessi anche ad altri soggetti autonomi titolari del trattamento, in 

base a norme di legge o di regolamento (es. Autorità Pubbliche, Autorità Giudiziaria, etc.). L’identità della 

persona segnalante e qualsiasi altra informazione da cui può evincersi, direttamente o indirettamente, tale 

identità, potranno essere rivelate a persone diverse da quelle competenti a ricevere o a dare seguito alle 

segnalazioni solo previo consenso espresso della persona segnalante conformemente a quanto previsto dal 

D.lgs. n. 24/2023.  

Per loro tutela, nella possibilità di associare le segnalazioni alle identità dei segnalanti, poiché potrebbero 

comunque venire a conoscenza di altri dati personali, sono comunque tenuti a mantenere il segreto su quanto 

appreso in ragione delle proprie mansioni, fatti salvi gli obblighi di segnalazione e di denuncia di cui all'art. 

331 del Codice di procedura penale. 

 

8. Categorie di destinatari dei dati personali 

I suoi dati personali e quelli delle persone indicate come possibili responsabili delle condotte illecite, nonché 

delle persone a vario titolo coinvolte nelle vicende segnalate, non saranno oggetto di diffusione, tuttavia, se 

necessario, su loro richiesta, possono essere trasmessi all’Autorità Giudiziaria, alla Corte dei conti e 

all’ANAC, Autorità nazionale anticorruzione. Tali soggetti sono, tutti, Titolari autonomi del trattamento. 

 

9. Modalità del trattamento 

I dati personali saranno trattati anche con strumenti automatizzati per il tempo strettamente necessario a 

conseguire gli scopi per cui sono stati raccolti. il Titolare e i Responsabili attuano idonee misure per 

garantire che i dati forniti vengano trattati in modo adeguato e conforme alle finalità per cui vengono gestiti; 

il Titolare e i Responsabili impiegano idonee misure di sicurezza (crittografia dei file), organizzative, 

tecniche e fisiche, per tutelare le informazioni dall’alterazione, dalla distruzione, dalla perdita, dal furto o 

dall’utilizzo improprio o illegittimo. 
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10. Natura del conferimento dei dati e conseguenze dell’eventuale mancato conferimento 

Il conferimento dei dati che consentono l'identificazione del segnalante ha natura facoltativa, i dati forniti 

per il funzionamento della piattaforma rimangono criptati e non sono disponibili per le cooperative che si 

avvalgono della piattaforma stessa.  

Qualora in qualità di segnalante si optasse per l’inserimento dei propri dati di contatto o altri dati personali 

(e-mail, numero di telefono o altro), il sistema di crittografia dei dati, integrato all’applicativo, ne assicurerà 

la completa anonimizzazione.  

Al momento dell’invio della segnalazione, la piattaforma rilascia un codice di 16 cifre che rappresenta 

l’unico modo per accedere successivamente alla piattaforma per verificare l’iter della segnalazione inviata. 

In caso di segnalazioni prive di dati anagrafici del segnalante, quest’ultimo può risultare in talune 

circostanze identificabile da elementi di contesto: in tali casi, le segnalazioni non saranno considerate 

anonime in senso tecnico e beneficeranno delle garanzie previste dalla legge. 

Il segnalante assume ogni responsabilità in merito all’esattezza e all’aggiornamento dei dati conferiti relativi 

sia alle persone indicate come possibili responsabili delle condotte illecite sia a quelle a vario titolo coinvolte 

nelle vicende segnalate 

 

11. Conservazione dei dati 

Le segnalazioni e la relativa documentazione sono conservate per il tempo necessario al trattamento della 

segnalazione e comunque non oltre cinque anni a decorrere dalla data della comunicazione dell’esito finale 

della procedura di segnalazione, nel rispetto degli obblighi di riservatezza. Nel caso pervengano 

segnalazioni fuori ambito/lamentele (ad esempio contestazioni, rivendicazioni o richieste legate ad un 

interesse di carattere personale della persona segnalante, comunicazioni o reclami relativi ad attività di 

natura commerciale o di servizi al pubblico), le stesse sono conservate per un periodo non superiore a 8 

mesi dall’archiviazione della stessa. 

 

12. Diritti 

Lei ha il diritto, in qualunque momento, di ottenere la conferma dell’esistenza o meno dei dati forniti. Ha 

inoltre il diritto di chiedere, nelle forme previste dall’ordinamento, la rettifica dei dati personali inesatti e 

l’integrazione di quelli incompleti e di esercitare ogni altro diritto ai sensi degli articoli da 15 a 22 del 

Regolamento laddove applicabili. 

Nel caso abbia dato il consenso alla rivelazione della sua identità nell’ambito di procedimenti disciplinari, 

ha il diritto di revocare tale consenso in qualsiasi momento, senza che però ciò pregiudichi la liceità del 

trattamento, basato sul consenso, effettuato prima della revoca. 

Tali diritti possono essere esercitati con richiesta indirizzata a: avvpierluigidimatteo@gmail.com. 

Qualora ritenga che il trattamento sia avvenuto in modo non conforme al Regolamento e al d.lgs. 196/2003, 

potrà rivolgersi al Garante per la Protezione dei dati Personali, ai sensi dell’art. 77 del medesimo 

Regolamento. Ulteriori informazioni in ordine ai suoi diritti sulla protezione dei dati personali sono 

reperibili sul sito web del Garante per la Protezione dei Dati Personali all’indirizzo www.garanteprivacy.it. 

 

http://www.garanteprivacy.it/

